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1. Finago Procountor -ohjelmiston erityisehdot 

 

1.1. Näitä Finago -ohjelmiston erityisehtoja sovelletaan silloin ja siltä osin, kun Palvelukuvauksessa 

määritetty Ohjelmisto on jokin Finago Procountor -ohjelmiston tuoteversioista. Näiden erityisehtojen 

määritelmät on kuvattu Finago Yleisissä Sopimusehdoissa (Ehdot). 

 

1.2. Pääkäyttäjällä tarkoitetaan Asiakkaan valitsemaa luonnollista henkilöä, jolle annetaan Ohjelmiston 

pääkäyttäjäoikeudet, mukaan lukien oikeus perustaa uusia käyttäjätunnuksia.  

 

1.3. Asiakkaan pyynnöstä Toimittaja voi luoda Pääkäyttäjälle uuden käyttäjätunnuksen tai salasanan. Mikäli 

tietoturvasyyt näin edellyttävät, Toimittajalla on oikeus koska tahansa vaatia Asiakasta vaihtamaan 

yhden tai useamman Käyttäjänsä salasanan, tai tarvittaessa sulkea yksi tai useampi käyttäjätunnus 

tilapäisesti tai muutoin estää tietoturvaa uhkaava Ohjelmiston käyttö. Toimittaja ja Asiakas voivat 

erikseen sopia muun henkilö- tai yrityskohtaisen tunnisteen tai varmenteen käyttämisestä. 

 

1.4. Pääkäyttäjän käyttöoikeudet mahdollistavat uusien Käyttäjien lisäämisen palveluun. Ohjelmistoa saavat 

käyttää ainoastaan Pääkäyttäjän nimeämät, palveluun lisätyt Käyttäjät. Pääkäyttäjä voi luoda tämän 

sopimuksen puitteissa uusia Käyttäjiä ja annetuissa rajoissa määrittää näiden käyttöoikeuden 

laajuuden. Käyttöoikeus on henkilökohtainen ja koskee ainoastaan nimettyä Käyttäjää. Asiakas sitoutuu 

yksilöimään nimetyt Käyttäjät siinä laajuudessa kuin Toimittaja kulloinkin vaatii. Toimittajalla on myös 

oikeus koska tahansa tarkistaa Ohjelmistosta tai tietokannasta Asiakkaan nimetyt Käyttäjät. 

 

1.5. Toimittaja voi ennen tilauksen hyväksyntää avata Asiakkaalle koekäyttöoikeudet Ohjelmistoon. 

Koekäyttöoikeuksilla Asiakas voi tutustua Ohjelmistoon ja valmistella Ohjelmiston ottamista näiden 

Ehtojen mukaiseen käyttöön. Koekäyttöoikeuksia ei saa hyödyntää muuhun käyttöön ilman Toimittajan 

etukäteistä kirjallista lupaa. 

 

1.6. Ellei kirjallisesti ole toisin sovittu, Asiakkaan on sopimussuhteen päättyessä mahdollista tallentaa 

itselleen maksutta Ohjelmistoon tallentamansa Informaatio ennen sopimussuhteen päättymistä 

Ohjelmistossa vakioitujen vientiominaisuuksien kautta, Ehtojen kohdan 16 mukaisesti.  

 

1.7. Palvelun maksuliikennepalvelu edellyttää, että Asiakas tekee erillisen sopimuksen 

maksuliikennepalveluista käyttämänsä pankin kanssa. Asiakas valtuuttaa pankin merkitsemään 

maksutapahtumien välittäjäksi sekä tiliotteiden ja muiden maksupalautteiden vastaanottajaksi 

Toimittajan ilmoittamat yhteystiedot. Asiakas merkitsee pankilta saamansa tunnistetiedon Ohjelmiston 

tilitietoihin. Maksuliikennepalvelut toimivat, kun sekä pankin että Ohjelmiston tilinumerotiedot ja 

liiketunnukset ovat yhteneväiset. 

 

1.8. Asiakas vastaa siitä, ettei hän anna maksuliikenteen käyttöoikeuksia muille kuin oman pankkitilinsä 

käyttöön valtuutetulle henkilöille sekä siitä, että valtuutettu henkilö toimii pankkitilin ja sen käytön 

edellyttämien tunnisteiden käytössä sellaista huolellisuutta noudattaen, ettei tiliä ja sen tietoja voi 

käyttää kukaan ulkopuolinen henkilö tai taho. 

 

1.9. Laskujen ja muiden tapahtumien maksaminen tapahtuu Asiakkaan ja pankin sopimien yleisten ja 

erityisten maksujenvälityssopimusten mukaisesti. Maksut välitetään pelkästään maksutapahtumaan 

merkityn pankkitilinumeron perusteella. Asiakas vastaa siitä, että hänen merkitsemänsä pankkitilin 

numero Ohjelmiston perustietoihin ja maksutapahtumaan on oikea. 

 

1.10. Asiakas valtuuttaa Toimittajan allekirjoittamaan sähköisesti puolestaan Ohjelmistosta lähetettävät 

asiakkaan tai Tilitoimiston laatimat veroilmoitukset ja muut aineistot tavalla, jota Verohallinto tai muu 

taho edellyttää. Asiakas valtuuttaa Toimittajan tekemään verkkolaskujen lähettämiseksi ja 
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vastaanottamiseksi, tulostettujen aineistojen lähettämiseksi, skannattujen laskujen vastaanottamiseksi, 

kausiveroilmoituksen tekemiseksi, palkoista verohallinnolle, eläkevakuutusyhtiöille ja ammattijärjestöille 

lähetettävien ilmoitusten lähettämiseksi sekä muiden sähköisten aineistojen lähettämiseksi ja 

vastaanottamiseksi tarvittavat tekniset sopimukset ja järjestelyt tavalla, joka mahdollistaa teknisesti 

tehokkaan palvelun käytön. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


